
PRODUCTO CARGO  Descripción MONTO

TELEVISION Servicio Instalación en Domicilio
Cableado interno del hogar, conexión a red VTR y entrega de equipos configurados. Incluye 

entrega de d-BOX cuando corresponda.
$ 10.000

TELEVISION Instalación Boca Análoga Adicional
Habilitación de una extensión de la red interna del servicio de cable. Puede ser utilizada por 

otro televisor dentro del hogar. No incluye la entrega de d-Box.
$ 9.200

TELEVISION Habilitación dBOX en Domicilio
Instalación y configuración de d-BOX en el hogar, incluyendo extensión de la red interna si 

fuese necesario. No incluye la renta mensual del equipo.
$ 15.000

TELEVISION Habilitación dBOX en Sucursal
Configuración de d-BOX remotamente, cuando el equipo es retirado en alguna Sucursal 

VTR. Su utilización requiere de una boca análoga adicional certificada.
$ 4.900

TELEVISION Servicio Técnico a Domicilio
Visita de un técnico especialista de VTR para reparar roturas o cortes de la red interna del 

hogar, ya sean accidentales o voluntarias. El cobro de este servicio no se aplica en caso de 

tener contratado el servicio Asistencia VTR. $ 15.000

TELEVISION Traslado de Domicilio
Traslado de equipamientos y servicio a una nueva dirección que cuenta con factibilidad de 

instalación del servicio. Si el cliente traslada más servicios VTR, sólo se cobra una vez.
$ 9.900

TELEVISION Revista en Sucursal
Venta unitaria de revista en Sucursal del mes en curso, no implica suscripción mensual.

$ 1.000

TELEVISION Reposición Control Remoto
Cobro por daño, pérdida o hurto de material, no siendo responsabilidad de VTR

$ 15.000

TELEVISION Reposición Decodificador d-BOX DCT700
Cobro por daño, pérdida o hurto de material, no siendo responsabilidad de VTR

$ 55.000

TELEVISION Reposición Decodificador d-BOX DCT34XX, DCX34XX
Cobro por daño, pérdida o hurto de material, no siendo responsabilidad de VTR

$ 260.000

TELEVISION Reposición Decodificador d-BOX DCT3080
Cobro por daño, pérdida o hurto de material, no siendo responsabilidad de VTR

$ 165.000

TELEVISION Reposición Decodificador d-BOX DCX3200, DCX700
Cobro por daño, pérdida o hurto de material, no siendo responsabilidad de VTR

$ 165.000

TELEVISION Reposición Decodificador Análogo Premium
Cobro por daño, pérdida o hurto de material, no siendo responsabilidad de VTR

$ 24.000

TELEVISION Corte y Reposición de Servicio dBOX 
Cobro por reactivación de servicio en caso de atraso en pago de boleta 

$ 2.030

TELEVISION Reconexión Televisión
Se aplica en los servicios dado de baja (por mora o voluntariamente) y el cliente desea 

reconectarlo, dentro de los 90 días siguientes.
$ 7.930

TELEVISION Cambio de Plan
Cobro por cambio del plan comercial vigente del cliente. Involucra la visita de un técnico o 

la realización de procedimiento interno para la configuración del nuevo plan comercial que 

se contrata, después de dar término al anterior. $ 15.000

 "Tarifas reajustables, vigentes al 31 de agosto de 2011, incluyen IVA"


